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PRESSEMITTEILUNG

ALTENPFLEGEHEIM SCHWEIKERSHAIN GGMBH WURDE ZERTIFIZIERT

Bereits seit über einem Jahr arbeitet die Altenpflegeheim Schweikershain gGmbH
einschließlich der Kurzzeitpflege Frankenberg verstärkt an der Einführung eines
Qualitätsmanagementsystems. Der bereits seit 2004 existierende und arbeitende
Qualitätszirkel unserer Einrichtung bearbeitete in den monatlichen Beratungen
Dokumente, Standards und Verfahrensanweisungen für die Vereinheitlichung der Abläufe.
Diese wurden zeitnah in den einzelnen Wohnbereichen umgesetzt; die Mitarbeiter
arbeiten auch entsprechend danach.
Bereits im August 2009 wurde die Dokumentenprüfung als erste Stufe des
Zertifizierungsaudits durch die Zertifizierungsgesellschaft LGA InterCert GmbH aus
Nürnberg durchgeführt. Am 7. und 8. Oktober 2009 fand das eigentliche
Zertifizierungsaudit statt. Dazu wurden alle Bereiche der Gesellschaft vom Auditor besucht
und die Übereinstimmung der Abläufe der Bereiche mit den bestehenden Verfahren und
Standards überprüft.
Unser Qualitätsmanagementsystem wurde nach DIN EN ISO 9001:2008 zertifiziert.
Am 9.11.2009 erhielten wir nun die Mitteilung, dass unsere Gesellschaft zertifiziert wurde.
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